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Allméanna rad med kommentarer for
pedagogisk omsorg



Forord

Dessa allminna rid och kommentarer har tagits fram for att
stddja kommuner, enskilda huvudmin och personal i arbetet
inom pedagogisk omsorg.

Anledningen till att Skolverket beslutar om nya allminna rad
pa omradet ir dels att pedagogisk omsorg ir en relativt ny verk-
samhetsform, dels att lagstiftningen har 4ndrats. Syftet med de
allménna rdden 4r att oka kvaliteten i verksamheten.

Dessa allminna rid ersitter Skolverkets allminna rid med
kommentarer for familjedaghem (SKOLES 1999:3) som upp-
hérde att gilla 4r 2009. De allmidnna raden ir dven publicerade i
Statens skolverks forfattningssamling, SKOLES 2012:90.

Det dr Skolverkets férhoppning att dessa allminna rid med
kommentarer ska fungera som ett bra stéd f6r kommunerna, de
enskilda huvudminnen och personalen, i arbetet inom pedago-
gisk omsorg.

Anna Ekstrom
Generaldirektor
Magdalena Karlsson

Undervisningsrad
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Inledning

Vad de allmanna raden handlar om

Dessa allminna rid handlar om hur kommuner, enskilda hu-
vudmin och personal bor arbeta utifran skollagens krav pa pe-
dagogisk omsorg.

Hur materialet ar strukturerat

For att underldtta forstielsen av materialet finns inledningsvis en
kort beskrivning av pedagogisk omsorg och vilket ansvar kom-
munerna har fér verksamheten. Materialet ar ddrefter indelat i
avsnitren:

1. Overgripande krav pa verksamheten

. Utveckling och lirande

. Sarskilt stod

. Lokaler

. Barngruppens sammansittning och storlek
. Personal

. Uppfoljning och utvirdering

. Kommunens informationsskyldighet om pedagogisk omsorg

O 0 N N N W W N

. Bidrag och kommunal tillsyn
Varje avsnitt 4r i sin tur indelat i f6ljande delar:

Aktuella bestammelser

Skolverkets allminna rad utgar alltid fran en eller flera bestim-
melser. De hir allminna riden grundar sig pa bestimmelser i
1-2 kap., 25-26 kap., 28 kap. och 29 kap. skollagen (2010:800).
Varje avsnitt i materialet inleds med en sammanfattning av de
bestimmelser som avsnittets allmdnna rid grundar sig pd. En
sammanstillning av bestimmelserna i sin helhet finns i bilaga 1.

Allménna rad

Skolverkets allminna rid for pedagogisk omsorg 4r rekommen-
dationer om hur kommuner, enskilda huvudmin och personal
kan eller bor handla for att uppfylla kraven i bestimmelserna.



Allminna rad syftar till att paverka utvecklingen i en viss rikt-
ning och till att frimja en enhetlig rittstillimpning. Raden bér
alltsd foljas om inte kommuner, enskilda huvudmin och perso-
nal handlar pé ett annat sitt som gor att kraven i bestimmel-

serna uppfylls.

Kommentarer

Efter de allmidnna raden foljer kommentarer som syftar till att
underlitta forstielsen av de allminna riden och som ska ses som
ett stod i lisandet av och i arbetet med riden.

De verksamheter och yrkeskategorier som berors
Dessa allminna rid giller for pedagogisk omsorg. De allminna
raden rikear sig till all personal inom pedagogisk omsorg. De
allminna raden vinder sig 4ven till kommunerna, bide i egen-
skap av bidragsgivare och tillsynsmyndighet och som huvudman
for verksamheten samt till enskilda huvudmin. I de fall enskild
huvudman och personal 4r samma person giller for denne bade
de rad som riktar sig till huvudmannen och de rid som riktar sig
till personalen.
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Kort om pedagogisk omsorg

Samlingsbegreppet annan pedagogisk verksamhet

I 25 kap. skollagen regleras de verksamhetsformer som tillsam-
mans benimns annan pedagogisk verksamhet. En av verksam-
hetsformerna r pedagogisk omsorg. Det dr pedagogisk omsorg
som dessa allminna rad behandlar.

De andra verksamhetsformerna som ryms under samlings-
begreppet annan pedagogisk verksamhet 4r 6ppen forskola och
oppen fritidsverksamhet samt omsorg under tid da forskola eller
fritidshem inte erbjuds, s& kallad omsorg under obekvim arbets-
tid. De verksamhetsformerna berérs inte i dessa allménna rad.

Pedagogisk omsorg ar i sig ett samlingsbegrepp
Pedagogisk omsorg erbjuds i stillet for forskola eller fritidshem
och vinder sig till barn i samma éldrar som barn och elever i
forskolan och i fritidshemmet.

Begreppet pedagogisk omsorg inférdes 2009." Det utgor ett
samlingsbegrepp dir familjedaghem ir en av flera former. Andra
former kan vara olika flerfamiljslosningar. Det kan ocksa handla
om nya, tidigare oprévade former. Begreppet familjedaghem
aterfinns inte lingre i skollagen, utan ir som nimnts en av for-
merna inom pedagogisk omsorg. Pedagogisk omsorg kan bedri-
vas i kommunal eller enskild regi.

Det finns manga olika varianter av hur pedagogisk omsorg
bedrivs. Nagra exempel foljer nedan.?

* En person som bedriver pedagogisk omsorg i sitt eget hem.

* En person som bedriver pedagogisk omsorg hemma hos det
eller de barn som ar inskrivna i verksamheten.

* En person som bedriver pedagogisk omsorg i en sirskild lo-

kal.

* En person som huvudsakligen bedriver pedagogisk omsorg i
sitt eget hem men under del av tiden i en sirskild lokal med
andra personer.

' Prop. 2008/09:115
2 Skolverkets rapport 370, 2012 sid. 3940



* Flera personer som tillsammans bedriver pedagogisk omsorg i

en sirskild lokal.

* Flerfamiljslosningar dir familjerna alternerar i de olika famil-
jernas hem.

* Flerfamiljslosningar i en sirskild lokal.

* Huvudman som i bolagsform anstiller personal.

Personal

For bedrivande av verksamheten ska det enligt 25 kap. 7 § skol-
lagen finnas personal med sidan utbildning eller erfarenhet att
barnets behov av omsorg och en god pedagogisk verksamhet kan
tillgodoses. Det etablerade begreppet for yrkesgruppen som ar-
betar inom familjedaghem 4r dagbarnvardare, men yrkesgrup-
pen nimns inte i skollagen. Nir det 4r friga om négon annan
form av pedagogisk omsorg, till exempel flerfamiljslosningar,
finns inget etablerat begrepp for yrkesgruppen som arbetar i
verksamheten. I texten benimns alla som arbetar inom pedago-
gisk omsorg for personal. Den vanligaste utbildningsbakgrun-
den hos personalen idr barnskétarutbildning, pedagogisk hog-
skoleutbildning dr diremot ovanligare.?

Kommunernas ansvar
Kommunerna ska enligt 25 kap. 2 § skollagen striva efter att
i stillet for forskola eller fritidshem erbjuda barn pedagogisk
omsorg om barnets virdnadshavare 6nskar det. Att “striva ef-
ter “innebdr att en kommun inte utan vidare kan avstd fran att
tillhandahalla pedagogisk omsorg. Ambitionsnivin mdste vara
att tillhandahélla omsorg ét familjer som 6nskar det. Om kom-
munen vid en viss tidpunkt inte har nigon efterfrigan maste
kommunen dndi planera f6r att tillhandahalla omsorg, nir si-
tuationen forandras.” Det finns inga krav pd att det ska finnas en
viss form av pedagogisk omsorg i kommunen, men kommunen
ska ta skilig hdnsyn till virdnadshavarnas onskemal om verk-
samhetsform.

Vilka barn som kan tas emot i pedagogisk omsorg framgér av

* Skolverkets rapport 370, 2012 sid. 31

4 Prop. 2009/10:165 sid. 532. Forarbetsuttalandet giller omsorg under tid d&
forskola eller fritidshem inte erbjuds, men ger vigledning dven nir det giller
pedagogisk omsorg eftersom begreppet "striva efter” anvinds dven nir det
giller sadan verksamhet.
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de bestimmelser som reglerar vilka som har ritt att tas emot i
forskola eller i fritidshem.®

Nir det giller avgifter for plats i pedagogisk omsorg ska dessa
enligt 25 kap. 9 § skollagen vara skiliga, pd motsvarande sitt
som giller for forskolan och fritidshemmet. Pedagogisk omsorg
omfattas dessutom av bestimmelserna om maxtaxa.®

> 8 kap. 3-7 §§ och 14 kap. 3-8 §§ skollagen

¢ Férordningen (2001:160) om statsbidrag till kommuner som tillimpar

maxtaxa inom forskolan och fritidshemmet



ALLMANNA RAD MED KOMMENTARER
1. Overgripande krav pa verksamheten

AKTUELLA BESTAMMELSER

De allmdénna riden i denna del utgir frin foljande bestimmelser:

Av 1 kap. 10 § skollagen f6ljer att barnets bista ska vara utgangs-
punke i all pedagogisk omsorg. Barnets instillning ska sa langt
det 4r mojligt klarliggas. Barn ska ha majlighet att frite uttrycka
sina asikter i alla frigor som rér honom eller henne. Barnets
asikter ska tillmitas betydelse i forhillande till barnets dlder och
mognad.

Av 25 kap. 6 § forsta stycket skollagen foljer att pedago-
gisk omsorg ska utformas med respekt for barnets rittigheter
och i overensstimmelse med grundliggande demokratiska vir-
deringar och de minskliga rittigheterna som minniskolivets
okrinkbarhet, individens frihet och integritet, alla minniskors
lika virde, jamstilldhet samt solidaritet mellan minniskor. Den
ska formedla och forankra respeke f6r de minskliga rittigheterna
och de grundliggande demokratiska virderingar som det svens-
ka sambhillet vilar pa.

Vidare anges att var och en som verkar inom pedagogisk om-
sorg ska frimja de minskliga rittigheterna och aktivt motverka
alla former av krinkande behandling.

ALLMANNA RAD

Huvudmannen boér

¢ sakerstadlla att barnets sarskilda rattigheter sa som de beskrivs i
barnkonventionen tillgodoses i verksamheten.

Personalen bor

e uppmuntra och stddja barnens delaktighet i och inflytande éver pe-
dagogisk omsorg samt stddja dem i att ta ansvar for sina egna hand-
lingar i vardagliga situationer, och

* utarbeta former for barns delaktighet och inflytande dar alla barn ges
mojlighet att uttrycka sin uppfattning om vad som ar meningsfullt
och roligt i pedagogisk omsorg, oavsett alder, kdn, social och kulturell
bakgrund.
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KOMMENTARER

Sékerstélla barnets sarskilda réattigheter

For pedagogisk omsorg giller inte grundskolans, forskoleklas-
sens och fritidshemmets liroplan (Lgr11) eller forskolans liro-
plan (Lpf698). Regeringen har emellertid i forarbeten uttalat
att forskolans liroplan ska vara vigledande for all pedagogisk
omsorg.” Detta giller dven for pedagogisk omsorg som alterna-
tiv till fritidshem. Liroplanens avsnitt om normer och virden
ar lika relevanta for pedagogisk omsorg som for férskolan och
blir dirmed vigledande i samband med kvalitetsbedomningen
vid prévningen av enskild verksamhet.® Det ar dirfor viktigt att
huvudmannen f6r verksamheten sikerstiller att personalen ir
fortrogen med innehallet i sivil forskolans liroplan som skol-
lagens bestimmelser.

En central princip i barnkonventionen ir att barnets bista
srskilt ska uppmirksammas vid alla &tgirder som rér barn (arti-
kel 3). Det innebir att hidnsyn ska tas till alla samlade rittigheter
som barnet har enligt konventionen och till de behov och intres-
sen som det enskilda barnet har.” Av skollagen framgar ocksa att
pedagogisk omsorg ska utformas med respekt for barnets rit-
tigheter.

Kunskapen om barnets rittigheter och vad dessa rittigheter
innebir i praktiken dr dirfor en grundforutsictning for ate i det
dagliga arbetet leva upp till dtagandena enligt konventionen. Sé-
ledes behéver de beslutsfattare och de yrkesgrupper vars arbete
r6r barn ha en gedigen kunskap om vilka rittigheter barn har,
om hur rittigheterna kommer till uttryck i svensk lagstiftning
och om hur de pa bista sitt kan omsittas i deras respektive verk-
samheter.'’

Arbetet med dessa frigor kan innebira sirskilda utmaningar,
jamfort med i forskolan eller i fritidshemmet. I pedagogisk om-
sorg arbetar ofta personalen ensam i verksamheten. I forskolan
och fritidshemmet sker arbetet vanligen i arbetslag och persona-
len kan dirmed ta hjilp och stéd av varandra, till exempel nir
man i verksamheten ska utarbeta de planer mot diskriminering

7 Prop. 2009/10:165 sid. 527
& Prop. 2009/10:165 sid. 527
? Prop.2009/10:232 sid. 15
1% Prop.2009/10:232 sid. 15



och krinkande behandling som krivs enligt skollagen. Huvud-
mannen for verksamheten har dérfor en viktig roll nir det giller
att sikerstilla att personalen har kunskaper om barnets rittighe-
ter. Det dr dven viktigt att huvudmannen skapar forutsittningar
for bade arbetet med att utarbeta planer och att arbetet i 6vrigt
kan utfras i enlighet med barnets rittigheter.

Kapitel 6 i skollagen handlar om atgirder mot krinkande be-
handling. Dessa bestimmelser giller i sin helhet for pedagogisk
omsorg. Aven diskrimineringslagen (2008:567) giller for pe-
dagogisk omsorg. Skolinspektionen har tillsyn 6ver pedagogisk
omsorg nir det giller kapitel 6 i skollagen. Skolverket har utfir-
dat allménna rid for arbetet mot diskriminering och krinkande
behandling. Dessa allminna rid giller for pedagogisk omsorg
och riktar sig till alla huvudmin och all personal i verksamhe-
ten. Det dr dirfor viktigt att huvudminnen och personalen ir
vil fortrogna med innehallet i savil 6 kap. skollagen som i de
allméinna riden."

Uppmuntra och stddja barns delaktighet och inflytande
Pedagogisk omsorg ska utformas med respekt fér barnets rit-
tigheter och formedla och forankra respekt for de minskliga
rittigheterna och de grundliggande demokratiska virderingar
som det svenska samhillet vilar pa. Det innebir att det r vik-
tigt att barnen ges mojlighet att utveckla en forstielse for vad
detta innebir i praktiken, bland annat genom att pa olika sitt
fd uttrycka tankar och ésikter och kunna péverka innehéllet i
verksamheten.

Personalens forhallningssitt till barnen ér centralt. I detta av-
seende behover personalen aterkommande reflektera over vad
det innebir att hivda och tydliggora barnets sirskilda och andra
minskliga rittigheter och grundliggande demokratiska virde-
ringar i det dagliga arbetet tillsammans med barnen. Barn till-
dgnar sig etiska virden och normer genom konkreta upplevelser
och dirfor r personalen viktiga som forebilder. Personalens an-
svar handlar till stor del om att skapa ett 5ppet och demokratiskt
klimat, ddr varje barn far uppleva sitt eget och andras virde samt
far sina behov och intressen respekterade och tillgodosedda.

Grundliggande for att kunna ta hinsyn till barnets bista ir
att barnet fir komma till tals och fritt uttrycka sina asikeer i alla

11 Skolverkets allminna rdd (SKOLFS 2012:10) for arbetet mot diskrimine-
ring och krinkande behandling
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fragor som rér honom eller henne. Denna ritt giller oavsett bar-
nets dlder eller mognad. Barnets asikter ska tillmitas betydelse
i forhillande till hans eller hennes dlder och mognad."”” T den
dagliga verksamheten finns gott om méjligheter att uppmuntra
och stddja barnens delaktighet och inflytande samt att ta ansvar
for sina egna handlingar. Ett sitt dr exempelvis att stddja barn i
att utveckla sitt sprik och sin identitet, sin sjilvstindighet och
sin forméga till empati.

Utarbeta former fér barns delaktighet och inflytande
Barnens behov och intressen ir en viktig utgangspunkt i utform-
ningen av verksamheten. Personalens férhallningssitt dr avgo-
rande i detta arbete och det r dirfor vikeigt ate de strivar efter
att alla barn ges mojlighet att komma till tals och paverka inne-
hallet i verksamheten.

I pedagogisk omsorg finns det manga mojligheter att lyfta
fram och tillsammans med barnen hantera och diskutera att
minniskor ir olika. I en miljo dir olikheter ses som nagot na-
turligt och sjilvklart ges barnen méjlighet att utveckla forsta-
else och tolerans for olika sitt att tinka och vara. Det giller for
personalen att se det unika hos varje barn och att ta tillvara alla
tillfillen f6r utveckling av forstdelse och tolerans.

Jamstilldhet dr en viktig del i arbetet med minskliga rittig-
heter och grundliggande demokratiska virderingar. Jimstilld-
hetsarbetet borjar med personalen. Personalens forhallningssitt
bidrar till barnens uppfattning om vad som ir kvinnligt och
manligt. Ibland kan det vara svért for personalen att uppticka
sina egna forestillningar om manligt och kvinnligt liksom kons-
monster i vardagen. Det 4r dirfor vikeigt att de kritiskt granskar
sitt eget forhdllningssite och analyserar hur kdnsménster tar sig
uttryck i verksamheten samt kopplar det till ménskliga rittig-
heter och grundliggande demokratiska virderingar. En betydel-
sefull del i virdegrundsarbetet handlar om att motverka tradi-
tionella kénsmonster och om att ge flickor och pojkar samma
mojligheter att komma till tals for att kunna péaverka och ges
utrymme i verksamheten.

Den personal som har verksamheten helt eller delvis forlagd
till det egna hemmet har sirskilda aspekter att beakta. Ansva-
ret for barnen och verksamheten kan inte dverlimnas till nigon

12 Prop. 2009/10:165 sid. 230



som inte dr anstilld i verksamheten men det 4r vikeigt att perso-
nalen tydliggor for den egna familjen hur de bor forhalla sig till
verksamhetens arbete med barnets sirskilda och andra minsk-
liga rittigheter och grundliggande demokratiska virderingar. I
detta, liksom i 6vriga sammanhang, ir det viktigt att personalen
reflekterar 6ver och analyserar hur arbetet med dessa fragor be-
drivs i forhillande till bestimmelserna.

Den som ir eller har varit verksam i enskilt bedriven pedago-
gisk omsorg har tystnadsplikt enligt bestimmelserna i 29 kap.
14 § skollagen. For det allménnas verksamhet giller bestimmel-
serna i offentlighets och sekretesslagen (2009:400).

Bestimmelsen om skyldighet att anmiila till socialnimnen att
ett barn kan behdva nimndens skydd finns i 14 kap. 1 § social-
tjanstlagen (2011:453)."

13 Socialstyrelsens allminna rad (SOFS 2003:16) om anmilan om missforhal-
landen enligt 14 kap. 1 § socialtjinstlagen.
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2. Utveckling och larande

AKTUELLA BESTAMMELSER

De allménna riden i denna del utgir frin foljande bestimmelser:

Av 25 kap. 2 § skollagen f6ljer att pedagogisk omsorg genom
pedagogisk verksamhet ska stimulera barns utveckling och la-
rande. Det framgdr ocksé att verksamheten ska utformas sa att
den forbereder barnen for fortsatt lirande.

Av 25 kap. 6 § skollagen foljer att verksamheten ska utga fran
en helhetssyn pa barnet och barnets behov samt utformas s att
den frimjar allsidiga kontakter och social gemenskap.

ALLMANNA RAD

Huvudmannen bor

* sdkerstélla att personalen har forutsattningar att bedriva verksam-
heten sa att den stimulerar och utmanar barnens utveckling och 13-
rande samt forbereder for fortsatt Iarande, till exempel genom perso-
nalens kompetens, relevanta material och redskap samt lokalernas
utformning.

Personalen bor utforma verksamheten sa att

¢ den framjar leken och kreativiteten samt tar till vara och starker bar-
nens intresse for att lara,

e den stimulerar barnens sprakutveckling, och

e den utgar ifran barnens erfarenheter, intressen, behov och asikter.

KOMMENTAR

Forutséattningar for att genomféra verksamheten

De forutsittningar pedagogisk omsorg har for att genomfora
verksamheten har betydelse f6r barns utveckling och lirande.
Att personalen har kompetens att kommunicera med, utmana,
stimulera och méta bide de yngre och de ildre barnen ir en
forutsittning for en god verksamhet som forbereder for fortsatt
lirande. En annan aspekt for en god verksamhet ir att det finns
gott om material och redskap som inbjuder till att undersoka,
utforska och leka samt kan anvindas p4 ménga olika sitt. Yt-



terligare en aspekt dr att den fysiska miljon ar trygg, siker, inda-
mélsenlig och tillginglig for barn i de aktuella dldrarna.

Pedagogisk omsorg har i sitt uppdrag en social dimension
som innebir att frimja och utveckla allsidiga kontakter och so-
cial gemenskap bade mellan barnen och mellan barn och vuxna.
Ett sitt att gora det kan vara att personalen ser till att barnen
dven far ta del av andra verksamheter i samhillet. Det kan till
exempel handla om att besoka bibliotek, teaterforestillningar,
konstutstillningar, idrottsplatser m.m.

Pedagogiken i verksamheten ska utgd frin att lirande alltid
sker." Det ir viktigt att omsorg om det enskilda barnets vilbe-
finnande, trygghet, utveckling och lirande priglar pedagogisk
omsorg. Vidare dr det vikeigt att ta hinsyn dill barnens olika
forutsittningar och behov bade utifrin barngruppens skiftande
aldrar och utifrin barnens behov och férutsittningar i 6vrigt.
Personalens forméga att forstd och samspela med barnen och fi
forildrarnas eller virdnadshavarnas fortroende ir avgorande for
att vistelsen i verksamheten ska bli positiv for barnen. Personalen
maste dirfor vara lyhord, medveten, engagerad och kunnig samt
ha férmaga till flexibilitet och vara beredd att férindra och anpas-
sa verksamheten med hinsyn till barngruppens skiftande aldrar,
erfarenheter, intressen, behov och ésikter. Utveckling och lirande
dr 6msesidigt beroende av varandra och bestims av hur barnet blir
bemétt, att det 4r tryggt och kinner tillit till omgivningen.

Omsorg, utveckling och lirande innebir att se till hela barnet
och dess behov. Av forarbetena till skollagen framgar att det i
begreppet omsorg 4ven ingér att barnen serveras varierade och
niringsriktiga méltider. Vid bedomningen av vad som &r ni-
ringsriktiga méltider kan bland annat de svenska niringsrekom-
mendationerna vara en utgangspunke.'

Utforma verksamheten sa att den framjar leken,
kreativiteten och intresset for att Iara

Barnets ritt till lek finns inskriven i barnkonventionen och le-
kens betydelse for barns utveckling och lirande 4r oomstridd.
Barn behéver och maste fa leka. Det ir viktigt att personalen
utmanar och stimulerar savil de yngre som de ildre barnens lek,
kreativitet och intresse for att lira.

14 Prop. 2009/10:165 sid. 533
15 Prop. 2009/10:165 sid. 527
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Barns lek och kreativa skapande kan inte sirskiljas fran deras
lirande, da det dr samma tankeprocess som aktiveras nir barn
uttrycker sig i exempelvis dramalek eller bildskapande, som nir
barn forsoker skapa forstaelse for ett matematiskt problem eller
anvinder matematik och teknik for att gora en héllbar konstruk-
tion.'®

Personalen har en betydelsefull roll i allt slags lekande, som
inspiratdrer, som vidareutvecklare och som deltagare. Leken ut-
vecklas nir barnen kinner att personalen ir engagerad och in-
tresserad, nir de f6ljer lekens férlopp och nir de bidrar med ma-
terial, uppslag och idéer for att utvidga den. En del barn kan ha
svart att leka. Det krivs da aktiva insatser for att utveckla dessa
barns lekformaga och fora in dem i lekgemenskapen.

Utforma verksamheten sa att den stimulerar
sprakutveckling

Enligt spraklagen ir svenska huvudsprik i Sverige. Som huvud-
sprik dr svenskan samhillets gemensamma sprik, som alla som
ir bosatta i Sverige ska ha tillgang till och som ska kunna anvin-
das inom alla samhillsomrdden. Det allmidnna har ett sirskilt
ansvar for att svenskan anvinds och utvecklas. Spriket i dom-
stolar, forvaltningsmyndigheter och andra organ som fullgor
uppgifter i offentlig verksamhet ir svenska.'”

Spraklagen giller ”det allmidnna”, det vill siga statliga och
kommunala myndigheter och andra som bedriver offentlig verk-
samhet. Spriklagen giller ocksa beslutande politiska forsamling-
ar till exempel kommunfullmiktige. Den giller dven kommu-
nala bolag, foreningar, stiftelser eller enskilda personer som utfor
myndighetsuppgifter, eller diir det allménna har ett dominerande
inflytande. Spraklagens bestimmelser, giller alltsd 4ven privata
aktorer som bedriver verksamhet pd statens eller kommunens
uppdrag. Alla dessa ar skyldiga att f6lja spriklagens bestimmel-
ser.'s
Barns sprak och identitetsutveckling hinger samman, liksom
sprik och lirande. Det stiller krav pi verksamheten att dagli-
gen erbjuda varje barn en rik och sprakutvecklande miljo dar
barn kan lira tillsammans, av varandra och av engagerad per-

16 Promemoria U2010/443/S sid. 4
17 4-6 §§ spriklagen (2009:600)

'8 Sprakradet Spriklagen i praktiken — riktlinjer for tillimpning av spriklagen
sid. 8



sonal. Som ett led i att forbereda barnen for fortsatt lirande ir
det viktigt att personalen har kompetens att stimulera barnens
sprakutveckling.

I begreppet sprakutveckling ingir bade det svenska spriket
och modersmalet, nir det ir ett annat in svenska. Diremot har
inte pedagogisk omsorg samma krav att arbeta med barnens mo-
dersmal, som forskolan och fritidshemmet har. Det 4r viktigt att
personalen behirskar det svenska spriket i den utstrickning som
behovs for att utmana och stimulera barnens sprakutveckling i
svenska och forbereda barnen for fortsatt lirande.

Pedagogisk omsorg kan vara betydelsefull i arbetet for att
barn som tillhér de nationella minoriteterna ska fa tillging till
sitt sprak och sin kultur. Det finns sirskilda bestimmelser for
kommuner i de s kallade forvaltningsomridena.' Nir en sadan
kommun erbjuder plats i pedagogisk omsorg ska kommunen
erbjuda barn vars vardnadshavare begir det plats i sidan verk-
samhet dir hela eller delar av verksamheten bedrivs pa finska,
meinkieli respektive samiska.?’

Utforma verksamheten sa att den utgar ifran barnens
erfarenheter, intressen, behov och asikter

Barn lever i olika miljer och det dr med de egna erfarenheterna
som grund som barnet soker skapa forstielse, sammanhang och
mening. Barn strivar stindigt efter att 6ka sin forstielse av om-
virlden. Det ar darfor vikeigt att personalen genom att ha god
kinnedom om varje barn utgér frin barnens erfarenheter, intres-
sen, behov och dsikter, sd att verksamheten anpassas efter det
enskilda barnet och den aktuella barngruppen.

Barn ir aktiva, nyfikna och kompetenta och deras eget ut-
forskande och lust att lira behover stindigt utmanas och stimu-
leras. For att barnen ska kunna ta dill sig nya erfarenheter och
utveckla nya kunskaper i4r det viktigt att personalen kan knyta
an till barnens behov och ésikter och till deras forutsittningar,
erfarenheter och intresse.

196 § lagen (2009:724) om nationella minoriteter och minoritetssprak

217 § lagen (2009:724) om nationella minoriteter och minoritetssprak och

prop. 2008/09:158 sid. 97
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3. Sarskilt stod

AKTUELL BESTAMMELSE

De allménna riden i denna del utgdr frin foljande bestimmelse:

Av 25 kap. 2 § skollagen foljer att barn som av fysiska, psykiska
eller andra skil behover sirskilt stod i sin utveckling ska ges den
omsorg som deras speciella behov kriver. Verksamheten ska ut-
formas si att den forbereder barnen for fortsatt lirande.

ALLMANNA RAD

Huvudmannen bor

¢ ha fungerande rutiner for att uppmarksamma barn i behov av sar-
skilt stod i sin utveckling, och

e sdkerstalla att personalen har kompetens for att ge sddan omsorg till
barn i behov av sarskilt stdd i sin utveckling, att barnen forbereds for
fortsatt larande.

KOMMENTARER

Uppmdérksamma behov och tillhandahalla komptens
Huvudmannen har ansvaret for att barn i behov av sirskilt stdd i
sin utveckling ges den omsorg som deras speciella behov kriver.

Barn kan pd grund av sjukdom, sociala férhallanden, funk-
tionsnedsittning eller andra svirigheter att tillgodogora sig
verksamheten, ha behov av sirskilt stéd i sin utveckling. Det
ar viktigt att huvudmannen utarbetar rutiner for att uppmark-
samma dessa barn i verksamheten och att tillhandahalla sidan
kompetens som krivs for att barnen ska fa sidan omsorg att den
forbereder dem for fortsatt lirande.

Det kan uppstd situationer nir personal anser att det 4r svért att
ge ett barn i behov av sirskilt stdd i sin utveckling den omsorg som
forbereder for fortsatt lirande. I en sidan situation ir det viktigt
att personalen uppmirksammar huvudmannen pa hur de upplever
situationen. Huvudmannen behéver da pa olika sitt stodja perso-
nalen s att de kan ge den omsorg som barnet behover for sitt fort-
satta lirande. Det dr ddrfor vikeigt att huvudmannen kontinuerligt
for en dialog med personalen kring barnens behov av omsorg,.



4. Lokaler

AKTUELL BESTAMMELSE

De allménna riden i denna del utgir frin foljande bestammelse:

Av 25 kap. 7 § skollagen f6ljer att pedagogisk omsorg ska bedri-

vas i indamalsenliga lokaler.

ALLMANNA RAD

Huvudmannen bor sakerstalla att lokalerna ar
e trygga, sakra och halsosamma for barn att vistas i, samt

¢ utformade sa att de mojliggor en varierad verksamhet, som stimule-
rar barns larande och utveckling saval enskilt som i grupp.

KOMMENTARER

Trygga, sékra och halsosamma lokaler

Det 4r viktigt att savil personalen som barnen vistas i s god och
hilsosam miljé som mojligt. Verksamheten kan bedrivas i ett
hem eller i en annan limplig lokal. Oavsett om verksamheten
bedrivs i ett hem eller i en annan lokal benimns detta i fortsitt-
ningen endast som lokal.

Lokalerna ska vara anpassade for sitt indamal. Personal och
barn i verksamheterna ska vistas i en siker, god och hilsosam
miljo. Lokalernas storlek och utformning, miljo och material
ska vara beskaffade sa att uppgiften att ge en god pedagogisk
verksamhet understdds och kan genomféras.*' I verksamheter
dir barn vistas dr det dven viktigt att det finns rutiner for att
forebygga risker for olyckor i barnens fysiska milj6.?? Personalen
ar skyldig att ha tillsyn &ver alla barn bide nir de 4r inne och
nir de dr ute. Samtidigt behover barnen fi majlighet att leka
och koppla av i viss avskildhet. For att personalen ska kunna ha
god uppsikt éver barnen och for att underlitta kontakten mellan
personalen och barnen, 4r det viktigt att miljén dr éverblickbar.

! Prop. 2009/10:165 sid. 535

2 Lis vidare i, Barns och ungas sikerhet, 2011, Myndigheten for samhallsskydd
och beredskap.
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Méjliggora en varierad verksamhet

Hur miljén ir utformad har betydelse for vilken utveckling som
ir mojlig. Lokalerna behover dirfér vara utformade sa att de
bade stédjer och underldttar det pedagogiska arbetet. De beho-
ver ocksd mojliggora aktiviteter av olika slag, alltifrin skapande
och livliga aktiviteter till vila och lugna aktiviteter. Lokalerna
behéver ocksé vara anpassade till barnens behov av en god dag-
lig omsorg och dessutom vara utformade si att det gar att be-
driva en varierad verksamhet anpassad till de barn som deltar i
verksamheten. Genom att ldta barnen paverka utformningen av
miljon i lokalerna kan man ta tillvara bade deras behov och in-
tressen. Som ett led i att mojliggora en varierad verksamhet som
stimulerar barns lirande och utveckling r det viktigt att barnen
far tillgéng till utevistelse, under sikra och trygga forhillanden.



5. Barngruppens sammansattning
och storlek

AKTUELL BESTAMMELSE

De allmdénna riden i denna del utgir frin foljande bestimmelse:

Av 25 kap. 7 § skollagen foljer att pedagogisk omsorg ska bedri-
vas i grupper med en limplig sammansittning och storlek.

ALLMANNA RAD

00 0000000000000 0000 OCOCEOCEOCOEOCEONOGONOINONONONOINOEONOEOEOEOEOOEOOSTOOS OFO
Huvudmannen bor

e anpassa barngruppens sammansattning och storlek sa att det en-
skilda barnets och gruppens behov kan tillgodoses, samt

* vid utformningen av barngruppen ta hansyn till faktorer som
- personalens kompetens,
- barnens alder,
- barn med annat modersmal an svenska,
- barn i behov av sarskilt stod i sin utveckling,
- lokalernas storlek och utformning,
- barnens narvarotider, samt

- férhallandet mellan personalens egna barn och andra barn i gruppen.

KOMMENTARER

Anpassa barngruppens sammansattning och storlek

Det finns inte nigon bestimd gruppstorlek som 4r optimal i alla
sammanhang. Férutsittningarna varierar frin grupp till grupp
och fran tid till annan. En gruppstorlek som 4r lagom i en verk-
samhet behéver inte vara det i en annan. Det ir inte mojligt att
slé fast vilken gruppstorlek som 4r den bista i alla sammanhang.
Forutsittningarna for en bra verksamhet kan forsimras med
bide en for stor och en for liten grupp. Det ir dirfor viktigt
att huvudmannen anpassar barngruppens sammansittning och
storlek sa att ett gruppinriktat arbetssitt som tillgodoser bade
det enskilda barnets och gruppens behov samt frimjar ett posi-
tivt samspel mellan barnet och gruppen méjliggérs.

25
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I barngruppen skapas forutsittningar for att skapa relationer
till andra barn och for att vara delaktig i det som hinder. Det
ar viktigt att gruppen tillgodoser savil det enskilda barnets som
gruppens behov samt frimjar ett positivt samspel mellan barnet
och gruppen.

Om en barngrupp blir for stor riskerar dock de positiva ef-
fekterna av att vistas i en grupp att bytas till sin motsats. En
konsekvens av for stor barngrupp kan vara att samspelet mel-
lan personalen och barnen och mellan barnen péverkas negativt
med stress och hog ljudnivé som foljd. Nir gruppen blir for stor
ar dessutom relationer svéra att 6verblicka och det kan bidra till
en kinsla av anonymitet och otrygghet. En konsekvens av en for
liten barngrupp kan vara att det endast i begrinsad omfattning
uppstar samspel och lek, vilket kan ha en negativ paverkan pd
barnens utveckling och lirande.

Olika faktorer att ta hansyn till

Personalens kompetens

Utbildad och erfaren personal har goda férutsittningar att arbe-
ta med samspelet och relationerna i barngruppen och att mota,
stddja, stimulera och utmana de barn som finns i barngruppen.
Eftersom barnen kan vara i dldrarna 1-13 ar 4r det viktigt att
personalen kan méta olika aldrars behov samtidigt. Vilken kom-
petens personalen har ir dirf6r en viktig faktor for huvudman-
nen att ta hinsyn till vid utformningen av barngruppen.

Barnens dlder, barn med annat modersmal in svenska samt barn i
behov av sirskilt stod i sin utveckling

Det ar viktigt att huvudmannen vid utformningen av barngrup-
pen tar hidnsyn till barnens alder eftersom stora grupper kan fa
negativa effekter framfér allt nir det giller de yngsta barnen som
ir beroende av tita och stabila vuxenkontakter. Vidare dr det
viktigt att ta hinsyn till alderssammansittningen i gruppen ef-
tersom allt for stor aldersspridning kan medféra att personalen
har svart att tillgodose respektive barns behov.

Barn paverkar sin omgivning genom sitt kroppsliga uttryck
och efter hand 4ven genom verbalt sprak. Barn utvecklar sin
kommunikativa f6rméga i samspel med andra barn och vuxna
i sammanhang som 4r meningsfulla fér barnen och som byg-
ger pa deras tidigare erfarenheter. I samspel med omgivningen
lar sig barn i pedagogisk omsorg att tala, beritta, argumentera,



forstd andras argument, bemota dessa och stilla frigor. For de
yngsta barnen och f6r barn med annat modersmél 4n svenska
ar det extra betydelsefullt med tita vuxenkontakter f6r barnens
sprakutveckling.

Det ir vidare viktigt att ta hinsyn till om det finns barn i be-
hov av sirskilt stod i sin utveckling i gruppen eftersom manga av
dessa barn gynnas av att vara i en mindre barngrupp.

Lokalernas storlek och utformning

Det ir viktigt att man i gruppsammansittningen beaktar att lo-
kalerna ir anpassade for de barn som ska vistas dir. Det vill siga
att det finns tillrickliga utrymmen fér barnens aktiviteter samt
att de 4r utformade sa att de ér sikra och overblickbara samt bi-
drar till att underlitta kontakten mellan personalen och barnen.
Lokaler som dr simre anpassade till verksamheten kan istillet
behéva kompensera brister i den fysiska miljon genom att ha
firre barn i gruppen.

Barnens nérvarotider

Alla barn har fran och med hdostterminen det ar de fyller tre &r
ritt till allmin forskola. Dirmed kan det vara si att barn inte
vistas under hela dagen i pedagogisk omsorg, eftersom de un-
der néagra timmar varje dag istillet deltar i utbildningen inom
allmin forskola. Detsamma giller f6r barn i dldrarna 6-13 ar
som under del av dagen deltar i utbildningen i férskoleklass eller
grundskola (eller motsvarande).

Grupprocesserna paverkas om en del barn regelmissigt deltar
under kortare tid 4n andra och barnen dirigenom ges minskade
mojligheter att ldra kinna varandra. Manga barn med olika nir-
varotider kan ocksa paverka genomférandet av olika aktiviteter.
Generellt dr grupper dir barnens nirvarotider varierar mer per-
sonalkrivande 4n andra. Detta betyder dock inte att separata
grupper bor sittas samman utifrin barnens nirvarotider. Det 4r
ddremot viktigt att huvudmannen tar hinsyn till detta vid ut-
formningen av barngruppen s att barnens behov av kontinuitet
kan tillgodoses.

For pedagogisk omsorg som helt eller delvis bedrivs i en sir-
skild lokal 4r det viktigt att huvudmannen vid utformningen
av barngruppen dr uppmirksam pé storleken pa gruppen totalt
och det totala antalet relationer ett barn moter och samspelar
med under en dag och hur det paverkar barnets utveckling och
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lirande. Det ir vidare viktigt att huvudmannen 4r uppmirksam
pd eventuella konsekvenser om antalet barn som ingér i gruppen
dndras varje dag. Hur detta paverkar kontinuiteten och méjlig-
heten f6r barnen att skapa djupa och nira relationer till andra
barn kan i sin tur paverka barnens utveckling och lirande.

Forballandet mellan personalens egna barn och andra inskrivna
barn

Personalen kan ha sina egna barn i pedagogisk omsorg som de
sjilva bedriver. Det 4r viktigt att huvudmannen uppmirksam-
mar att de inskrivna barnen som inte ir personalens egna barn
kan uppfatta att personalens egna barn far privilegier och har en
speciell stillning som de andra barnen fir anpassa sig efter. De
flesta barn som gar i pedagogisk omsorg forstar och accepterar
att personalens egna barn har en speciell relation till sin forilder
eller vardnadshavare. Det dr dock viktigt att ha i atanke att en
del av barnen kan uppleva att det dr svart att hivda sig och de
kan kanske dirfor inte dra fordelar av gruppen.” Det kan vidare
vara pafrestande for personalens egna barn att behéva dela med
sig till de vriga inskrivna barnen i verksamheten. Det ir viktigt
att personalens professionella bemotande och forhillningssite
priglar verksamhetens dagliga arbete for att sikerstilla barnens
lika virde oavsett familjetillhérighet.

Utéver personalens egna barn som deltar i verksamheten kan
det, om verksamheten bedrivs i ndgons hem, finnas bade yngre
och ildre barn eller ungdomar som trots att de inte deltar i verk-
samheten dndd péverkar gruppen. Detta dr en viktig faktor att
beakta vid utformningen av barngruppen i pedagogisk omsorg.

% Myndigheten for skolutveckling, Kunskap om familjedaghem, Malene Karls-
son, 2004, sid. 70



6. Personal

AKTUELL BESTAMMELSE

De allménna riden i denna del utgir frin foljande bestammelse:

Av 25 kap. 7 § skollagen foljer att det for bedrivande av peda-
gogisk omsorg ska finnas personal med sidan utbildning eller
erfarenhet att barnets behov av omsorg och en god pedagogisk
verksamhet kan tillgodoses.

ALLMANNA RAD

Huvudmannen bor

* anstalla den som har utbildning med inriktning mot barn eller erfa-
renhet av att arbeta med barn i de aldrar som det géller, och

* ge personalen majligheter till kompetensutveckling och pedagogisk
handledning.

KOMMENTARER

Utbildning eller erfarenhet

Av forarbetena till skollagen f6ljer bland annat att for att barnens
behov av omsorg och en god pedagogisk verksamhet ska kunna
tillgodoses bor personal i pedagogisk omsorg ha en utbildning
med inriktning mot barn eller erfarenhet av att arbeta med barn
i de aldrar det giller.”

Att ha erfarenhet av att arbeta med barn kan till exempel
innebira att ha forvirvsarbetat eller arbetat ideellt med andra
barn 4n sina egna i de dldrar som ir aktuella for den verksamhet
som ska bedrivas. I vad man enbart forildraerfarenhet kan anses
vara tillrickligt far bedémas i det enskilda fallet. For att kunna
arbeta inom pedagogisk omsorg ir det viktigt att ha kompetens
for att stimulera varje barns utveckling och lirande samt kom-
petens for att forbereda barnen for fortsatt lirande. Dessutom
ar det viktigt att ha kompetens for att pd ett professionellt och
positivt sitt beméta bide sina egna och andras barn i en barn-
grupp. Utdver det ar det viktigt att ha kompetens for att pa ett

% Prop.2009/10:165 sid. 535
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professionellt sitt kunna samarbeta med de inskrivna barnens
forildrar eller virdnadshavare.

Kompetensutveckling och pedagogisk handledning
Personalens kompetens och engagemang ir den viktigaste fak-
torn for verksamhetens kvalitet.”” Kompetensen hor utéver ut-
bildning eller erfarenhet ihop med vilka méjligheter som finns
till kompetensutveckling och pedagogisk handledning. Re-
gelbunden handledning och stéd till personalen péverkar deras
sdtt att arbeta och dirmed ocksa barnens vardag.”® Det ar dirfor
angeldget att huvudmannen regelbundet ger personalen sadan
kompetensutveckling och pedagogisk handledning som behévs
for ace de pa bista sitt ska kunna utfora site arbete.

» Prop. 2009/10:165 sid. 535

2 Myndigheten for skolutveckling, Kunskap om familjedaghem, Malene Karls-
son, 2004, sid. 158



7. Uppfoljning och utvardering

Aktuella bestammelser

De allménna riden i denna del utgir frin foljande bestimmelser:

Av 25 kap. 8 § skollagen framgar att en kommun systematiske
ska folja upp och utvirdera pedagogisk omsorg. Om det vid
uppféljning, genom klagomil eller pa annat sitt kommer fram
att det finns brister i den pedagogiska omsorgen ska kommunen
se till att nodvindiga atgirder vidtas. Kommunen ska ha skrift-
liga rutiner for att ta emot och utreda klagomal mot verksamhe-
ten. Information om rutinerna ska limnas pé limpligt sitt.

Motsvarande giller enligt 25 kap. 10 § for en enskild hu-
vudman som en kommun har forklarat har rite till bidrag for
pedagogisk omsorg.

ALLMANNA RAD

Huvudmannen bor i sin systematiska uppféljning och utvardering
* kartlagga verksamhetens forutsattningar och genomférande,
* analysera kvaliteten och beddma verksamhetens utvecklingsbehov,

¢ med utgangspunkt i analysen och i dialog med personalen planera
och besluta vilka omraden som behdver utvecklas for att stimulera
barnens utveckling och larande, samt

* folja upp att formerna for barnens delaktighet och medverkan i upp-
foljning och utvardering ar anpassade till deras alder och mognad.

Huvudmannens skriftiga rutiner for att ta emot och utreda klagomal bor
omfatta

¢ en tydlig anvisning om hur barn och vardnadshavare kan lamna kla-
gomal pa verksamheten och hur dessa hanteras, samt

¢ en tydlig ansvarsfordelning éver vem eller vilka hos huvudmannen
som har ansvaret for att ta emot och utreda klagomal.

Huvudmannens information om rutiner for klagomal bor
* vara tillganglig for alla berérda genom olika informationskanaler, och

e anpassas utifran barns och vardnadshavares olika forutsattningar.
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KOMMENTARER

Alla barn ska erbjudas en verksamhet som ir likvirdig och av
god kvalitet. Uppféljning och utvirdering ska utgéra ett stod
for det lokala forbattringsarbetet, for dialog mellan forildrar
och personal om verksamhetens maluppfyllelse, for behovet
av utveckling samt for att stédja dialogen mellan verksamhe-
ten och huvudmannen.”” Det i4r dirfor viktigt att verksamheten
i pedagogisk omsorg f6ljs upp och utvirderas. For pedagogisk
omsorg giller att huvudmannen i ménga fall 4r samma person
som den personal som arbetar i verksamheten. I skrivningarna
nedan anges bland annat vikten av att huvudmannen har dia-
log med personalen. Det ligger i sakens natur, d2 huvudman
och personal ir samma person, att en sidan dialog som avses i
dessa allminna rid inte dr majlig. Det ligger dock, enligt skol-
lagen, varje huvudman att systematisk f6lja upp och utvirdera
pedagogisk omsorg samt att ha rutiner for och information om
klagomalshantering.

Kartlagga verksamhetens forutséttningar och
genomfdérande

For att kunna f6lja upp pedagogisk omsorg behévs underlag
som beskriver hur forutsittningarna och genomférandet av
verksamheten paverkar méluppfyllelsen. Darfor dr det viktigt att
huvudmannen i forvig har bestimt vad som ska féljas upp och
vilka frigor man vill ha svar pd genom uppfoljningen. P4 sa sitt
undviker man att samla in onddiga uppgifter och bade majlig-
heten att gora en bra analys och att bedéma méluppfyllelsen blir
lattare.

Enligt skollagen ar huvudmannen ansvarig for att folja upp
och utvirdera pedagogisk omsorg. Det dr dirfor viktigt act hu-
vudmannen f6ljer upp hur den egna styrningen och ledningen
av arbetet fungerar och vilka férutsittningar verksamheten ges.
Det innebir exempelvis att folja upp och kartligga persona-
lens forutsdttningar att arbeta med barnets sirskilda och andra
minskliga rittigheter och grundliggande demokratiska virde-
ringar, personalens forutsittningar att stimulera barns utveck-
ling och lirande, att omsorgen om barn i behov av sirskilt stod
i sin utveckling forbereder for fortsatt lirande samt att lokalerna
ar trygga, sikra och hilsosamma f6r barnen att vistas i.

¥ Prop. 2009/10:165 sid. 535



Kartldggningen ir ett viktigt underlag nir huvudmannen sen
ska analysera hur kvalitetsarbetet fungerar och hur personalen
har majlighet att sikerstilla att de nationella mélen uppfylls.

Analysera kvaliteten och beddma verksamhetens
utvecklingsbehov

Det ir viktigt att huvudmannen analyserar pedagogisk omsorgs
forutsittningar i forhallande till verksamhetens resultat. Analy-
sen ska sedan ligga till grund f6r bedomningen av méaluppfyl-
lelsen och vilka utvecklingsbehov som finns. Det dr ocksé viktigt
att analysera sambandet mellan personalens kompetensutveck-
ling och méluppfyllelsen samt hur kvalitetsutvecklingen har for-
dndrats over tid.

Det ir vidare viktigt att huvudmannen ger personalen for-
utsdttningar att kontinuerligt reflektera over sitt arbete. Hur
paverkar forutsittningarna exempelvis genomforandet? Vilken
betydelse har de ekonomiska eller materiella resurserna eller
barngruppens sammansittning och storlek.

Dialog om utvecklingsbehov

Huvudmannens analys och bedémning av utvecklingsbehoven
underlittas om det genomfors dterkommande dialoger med per-
sonalen om verksamhetens forutsittningar och utvecklingsbe-
hov. Huvudmannen behéver arbeta aktivt med att analysera och
kommunicera lirdomar och forbittringsbehov med personalen
for att malen ska kunna forverkligas. Pa sd sitt kan mojligheter-
na oka for utvecklingsarbetet att bli en del av den dagliga verk-
samheten och inte nagot som ligger vid sidan av.

Barns delaktighet i uppféljining och utvéardering

Som en del i uppféljningen behéver huvudmannen tillsammans
med personalen kontinuerligt reflektera 6ver sitt forhallnings-
sitt till barnen som medaktorer med ritt till inflytande 6ver det
som berdr deras vardag i pedagogisk omsorg. Far de samtala om
sina idéer och upplevelser i tillricklig omfattning? Ses barnen
som kompetenta medaktdrer i verksamheten? Ar de delaktiga i
planeringen av verksamheten?

Rutiner fér och information om klagomalshantering
Av 25 kap. 8 § skollagen féljer bland annat att om det genom
klagomal framkommer att det finns brister i verksamheten ska
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huvudmannen se till att nodvindiga atgirder vidtas. Varje hu-
vudman avgor pd vilket sitt informationen om klagomalsruti-
nerna ska limnas och hur klagomalshanteringen ska organiseras.
Det ir viktigt att klagomalen f6rst hanteras pi den nivd som
berérs.

For att klagomalshanteringen ska fungera krivs att huvud-
mannen har fungerande skriftliga rutiner som innehaller en
intern ansvarférdelning for hur klagomilen ska tas emot och
utredas. Det ir 4ven viktigt att det finns tydliga rutiner f6r hur
informationen ska ges om méjligheten att limna klagomal. Hu-
vudmannen behéver se till att informationen om klagomélsruti-
nerna limnas pa sadant sitt att de blir vil kiinda och kan forstas
av dem som vill limna klagomal. Det kan till exempel vara via
en webbplats eller genom mer riktad skriftlig eller muntlig infor-
mation till barn och vardnadshavare.



8. Kommunens informations-
skyldighet om pedagogisk omsorg

AKTUELL BESTAMMELSE

De allmdénna riden i denna del utgir frin foljande bestimmelse:

Enligt 29 kap. 19 § skollagen ska kommunen informera vard-
nadshavarna om sidan pedagogisk omsorg som kommunen an-
ordnar eller vars huvudman kommunen har férklarat berittigad
till bidrag. Informationen ska dven avse méjligheten for enskil-
da att bedriva pedagogisk omsorg med bidrag frin hemkom-
munen.

ALLMANNA RAD

Kommunen bor

¢ isininformation om verksamhetsformen pedagogisk omsorg klargo-
ra skillnader gentemot skolformen forskola och verksamhetsformen
fritidshem, samt

* informera om att pedagogisk omsorg kan bedrivas i olika former.

KOMMENTARER

Ett sdtt att tillhandahalla information kan vara att informationen
ges pa vanligt forekommande sprik i kommunen, p4 litt svenska
och talsyntes pi kommunens webbplats. Nir det giller de natio-
nella minoritetsspraken finns det sirskilda bestimmelser i lagen
(2009:724) om nationella minoriteter och minoritetssprik. De
nationella minoriteterna ar urfolket samer, sverigefinnar, torne-
dalingar, romer och judar. De sprik som erkidnts som nationella
minoritetssprak i Sverige r samiska, finska, meinkieli, romani

chib och jiddisch.

Pedagogisk omsorg jamfort med férskola och fridshem

For att forildrar och virdnadshavare ska ges mojlighet att gora
ett medvetet val mellan f6rskola och pedagogisk omsorg respek-
tive mellan fritidshem och pedagogisk omsorg for sitt barn, ir
det viktigt att kommunen informerar om skillnaderna mellan
dessa verksamheter. Nagra av dessa skillnader 4r att forskola ar
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en skolform, bade forskolan och fritidshemmet styrs av liropla-
ner och det finns krav pé att det ska finnas hogskoleutbildad
personal.

Pedagogisk omsorg kan bedrivas i olika former

Regeringen har tydligt aviserat att mangfald och valfrihet ir vik-
tiga kvalitetsfragor. Av valfrihetsskil 4r det viktigt att familje-
daghem och flerfamiljslésningar samt andra verksamheter finns
for barn vars forildrar dnskar dessa verksamhetsformer.?® Det
dr ddrfor viktigt att kommunen informerar om att pedagogisk
omsorg kan bedrivas i olika former. Informationen ir betydelse-
full for forildrar och virdnadshavare men dven for enskilda som
avser att ansoka om ritt till bidrag for enskilt driven pedagogisk
omsorg.

8 Prop. 2009/10:165 sid 526-527



9. Bidrag och kommunal tillsyn

AKTUELLA BESTAMMELSER

De allménna riden i denna del utgir frin foljande bestammelser:

Av 25 kap. 10-14 §S skollagen foljer att den kommun dir en
enskild bedriver pedagogisk omsorg efter ansékan ska besluta att
huvudmannen har ritt till bidrag om:

1. huvudmannen har férutsittningar att flja de foreskrifter som
giller for motsvarande offentlig verksamhet,

2. verksamheten inte innebir patagliga negativa foljder for kom-
munens motsvarande verksamhet,

3. verksamheten dr oppen for alla barn som en kommun ska
striva efter att erbjuda motsvarande verksamhet, och

4. avgifterna inte ar oskiligt hoga.

Kommunen far besluta att en huvudman har ritt till bidrag trots
att villkoret om att verksamheten 4r 6ppen for alla barn inte ir
uppfyllt, om det finns skil med hinsyn till verksamhetens sir-
skilda karakeir.

Hemkommunen ska limna bidrag f6r varje barn som tas emot
hos en huvudman som uppfyller villkoren ovan. Bidraget bestir
av ett grundbelopp och i vissa fall ett tilliggsbelopp. Hemkom-
munen ir bara skyldig att limna bidrag i den omfattning som
den dr skyldig att erbjuda forskola respektive fritidshem.

Hemkommunen ir inte skyldig att limna bidrag till fler 4n
tvd huvudmin f6r samma barn eller till mer 4n en huvudman
for pedagogisk omsorg for ett barn som ocksé gér i férskola. Om
barnet tagits emot i tva enskilda verksamheter, eller i en kom-
munal och en enskild verksamhet, 4r kommunen inte skyldig
att limna ett samlat bidragsbelopp som ir hogre 4n om barnet
tagits emot i endast en kommunal verksamhet. Hemkommunen
ska bestimma hur bidraget ska fordelas mellan huvudminnen
for verksamheterna.

Nir barn tas emot i enskild pedagogisk omsorg dir deras vird-
nadshavare arbetar far kommunen inte limna bidrag for fler barn
till virdnadshavaren 4n det antal barn till andra som har tagits emot.

Grundbeloppet ska avse ersittning for omsorg och pedago-
gisk verksamhet, pedagogiskt material och utrustning, méltider,
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administration, mervirdesskatt, och lokalkostnader. Grundbe-
loppet ska bestimmas efter samma grunder som kommunen
tillimpar vid fordelning av resurser till sin egen pedagogiska om-
sorg. Om kommunen inte tillhandahéller pedagogisk omsorg
ska bidraget bestimmas efter vad som ir skiligt med hinsyn till
den enskilda verksamhetens innehall och omfattning.

Tilliggsbelopp ska limnas for barn som har ett omfattande be-
hov av sirskilt stod. Hemkommunen ir inte skyldig att limna till-
liggsbelopp for ett barn i behov av sirskilt stdd, om betydande or-
ganisatoriska eller ekonomiska svarigheter uppstar for kommunen.

Av 2 kap. 31 § skollagen foljer att den som erbjuds anstll-
ning inom pedagogisk omsorg ska limna ett utdrag ur det re-
gister som fors enligt lagen (1998:620) om belastningsregister.
Utdraget ska vara hogst ett &r gammalt. Den som inte har lim-
nat registerutdrag far inte anstillas.

Av 26 kap. 3—4 §S§ skollagen foljer att den kommun som
beslutat att ge bidrag till en enskild huvudman for pedagogisk
omsorg ir tillsynsmyndighet 6ver den enskilda huvudmannens
verksamhet. Skolinspektionen har bland annat tillsyn 6ver peda-
gogisk omsorg med kommunal huvudman och 6ver hur kom-
munen uppfyller sitt tillsynsansvar samt tillsyn 6ver att bestim-
melserna i 6 kap. 6ljs.

Av 28 kap. 5 § foljer att beslut av en kommun fir 6verklagas
hos allmin forvaltningsdomstol i friga om ritt till bidrag eller
dterkallelse av sadant bidrag samt beslut om bidrag.

Av 26 kap. 9 § skollagen foljer att tillsynsmyndigheten inom
ramen for sin tillsyn ska limna rad och vigledning.

ALLMANNA RAD

Kommunen bor

¢ ha tydliga riktlinjer for beslut om ratt till bidrag for enskilt bedriven
pedagogisk omsorg,

e gora en sa kallad vandelsprovning av den eller de som ans6ker om
bidrag,

e utdva sin tillsyn regelbundet,
* ha fungerande rutiner for hur tillsynen utférs och dokumenteras, samt

* ha fungerande rutiner for hur rad och vagledning ges inom ramen for
tillsynen.



KOMMENTARER

Riktlinjer fér beslut om ratt till bidrag for enskilt bedriven
pedagogisk omsorg

I den nationella kartliggning som Skolverket gjort av pedagogisk
omsorg konstateras bland annat att kommunernas uppf6ljning
av kvaliteten i pedagogisk omsorg i enskild regi ir skiftande. Det
finns anledning for kommunerna att inom ramen for ridande
nationell regelverk fortsitta arbetet med att stirka sina rutiner
vad giller ritten till bidrag och tillsyn av enskilda huvudmin.?

Nir en kommun tar emot en ansokan fran enskild huvudman
om bidrag for pedagogisk omsorg, ir kommunen, enligt skol-
lagen, skyldig att handligga drendet och fatta ett beslut. Ur ett
kvalitetsperspektiv och for att gora det tydligt for den som anso-
ker om bidrag, dr det viktigt att kommunen ir tydlig med vilka
krav som stills pa verksamheten. Det 4r viktigt att kommunen
inte stiller krav som gir utdver de krav som anges i skollagen el-
ler stiller andra krav pé enskilt bedriven pedagogisk omsorg 4n
sidana kommunen har pa sin egen verksamhet.

Rikdlinjer for rite till bidrag kan vara en utgangspunkt fr vad
kommunen senare kommer att kontrollera i sin tillsyn. I avsnitt
1-7 i dessa allminna rid beskrivs de olika kvalitetskraven och
kommunen kan anvinda de allminna riden som ett stéd vid
utarbetandet av riktlinjerna samt vid beslut om ritt till bidrag.

Av forarbetena till skollagen framgar att den si kallade lika-
behandlingsprincipen ska gilla. Det vill siga bidraget ska be-
stimmas utifrin samma grunder som kommunen tillimpar vid
fordelningen av resurser till den egna verksamheten av motsva-
rande slag. I de fall d& det saknas en motsvarande kommunal
verksamhet ska kommunen bestimma bidraget efter vad som
ar skiligt med hinsyn till den enskilda verksamhetens innehill
och omfattning. En kommuns beslut om bidragets storlek kan
overklagas till allmin forvaltningsdomstol.*® Det 4r viktigt att
kommunen tydligt redogér for pé vilka grunder bidragets stor-
lek har bestimts, i synnerhet i de fall da det saknas en motsva-
rande kommunal verksamhet.

Om ett barn deltar i fler verksamheter med olika huvudmin,
bestimmer kommunen hur bidraget ska férdelas mellan huvud-
minnen. Det kan till exempel gilla barn som bade deltar i ut-

» Skolverket rapport 370, 2012 sid. 86
3 Prop. 2009/10:165 sid. 537
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bildningen i allmin forskola och deltar i verksamheten inom
pedagogisk omsorg. Det ir dven i detta sammanhang viktigt att
kommunen tydligt redovisar p4 vilka grunder kommunen beslu-
tat hur bidraget ska fordelas.

Vandelsprévning

Den som arbetar i verksamheten men inte ir anstilld, det vill
siga, den som ir bade personal och huvudman for verksamhe-
ten, omfattas inte av lagen om registerkontroll. En sddan person
méste inda kunna visa att hon eller han ir limplig att bedriva
pedagogisk omsorg. Ett villkor for att fa rite till bidrag 4r, enligt
forarbetena till skollagen, att huvudmannen har foérutsittning-
ar att folja de foreskrifter som giller f6r motsvarande offentlig
verksamhet. I detta ligger, enligt nimnda forarbeten, ett krav
pa personlig limplighet hos den som ska foresta verksamheten.
Det ir dirfor viktige att kommunen i sin limplighetsprovning
av huvudmannen dven gér en si kallad vandelsprévning®' av den
eller de som ansoker om ritt till bidrag f6r pedagogisk omsorg
i enskild regi.”> Ovriga vuxna som vistas i verksamheten beho-
ver inte limna registerutdrag. Exempel pé sidana vuxna ir for-
dldrar som utan att arbeta i den pedagogiska omsorgen vistas i
verksamheter dir deras barn deltar samt familjemedlemmar till
personalen.

Utdva tillsynen regelbundet
I forarbetena dill skollagen beskrivs vikten av tillsyn av skolan
och resonemangen dir gir att dverfora dill tillsynen av pedago-
gisk omsorg. En likvirdig pedagogisk omsorg kriver att rittssi-
kerheten och kvaliteten i verksamheten kan sikerstillas. For bar-
nens skull dr det av yttersta vikt att uppmirksamma och papeka
brister inom pedagogisk omsorg. De krav som stills i skollagen
maste hdvdas aktivt och staten maéste kriva att atgirder vidtas,
ndr kraven inte 4r uppfyllda.?

Det 4r viktigt att kommunen regelbundet utdvar sin tillsyn
av enskilt driven pedagogisk omsorg. Vilka intervaller som till-

3! Vandelsprovning avser en kontroll som sker genom att underséka om perso-
nen till exempel férekommer i polisens belastnings- eller misstankeregister
eller motsvarande nationellt register for allvarliga brott med anknytning till
egendomsbrott eller andra brott i samband med ekonomisk verksamhet.

32 Prop. 2009/10:165 sid. 281
3 Prop. 2009/10:165 sid. 538



synen ska ha ir inte mojlige ace faststdlla. Det kan dock vara
lampligt att kommunen under en verksamhets forsta ar gor ett
tillsynsbesok for att kontrollera att verksamheten bedrivs i enlig-
het med bestimmelserna och i enlighet med de krav kommunen
stallt vid beslutet om ritt till bidrag. Vad som direfter kan vara
lampliga intervaller for tillsyn fir avgoras fran fall till fall. Det dr
dock viktigt att barnens ritt till en likvirdig och siker pedago-
gisk omsorg med god kvalitet kan sikerstillas.

Fungerande rutiner for hur tillsynen utfoérs och
dokumenteras

Enligt 26 kap. 67§ skollagen har tillsynsmyndigheten (det
vill siga kommunen eller Skolinspektionen) ritt att fa tilltride
till de byggnader, lokaler och andra utrymmen som anvinds i
verksamheten. Pedagogisk omsorg som blir foremal for tillsyn
ar skyldig att limna upplysningar samt tillhandahalla de hand-
lingar och annat material som tillsynsmyndigheten anser sig be-
héva f6r att utfora tillsynen. Enligt férarbetena till skollagen 4r
det maijligt for tillsynsmyndigheten att i sin tillsyn anvinda sig
av oanmilda besok i verksamheterna.?

For att sakerstilla att alla aspekter granskas pé ete likvirdigt
och rittssikert sitt ar det viktigt att kommunen har fungerande
rutiner for hur tillsynen av enskilda huvudmin utfors. Som ex-
empel kan nimnas rutiner f6r vem eller vilka som ska utova till-
synen och for vad som ska granskas. Kommunen kan anvinda
sina riktlinjer for rite till bidrag eller dessa allminna rad, som ett
stdd for sin tillsyn av enskilt bedriven pedagogisk omsorg. Det
ar vidare viktigt att de som har ansvaret att kontrollera kvaliteten
inom enskilt driven pedagogisk omsorg gor detta regelbundet.
Att kommunen utovar tillsyn 4r visentligt for kvaliteten i verk-
samheterna och for majligheterna f6r pedagogisk omsorg att sti-
mulera barns utveckling och lirande.?

For ate sakerstilla att tillsynen dokumenteras pa ett likvirdigt
och rittssikert site dr det viktigt att kommunen i sina rutiner
har direktiv for hur tillsynsrapporterna och tillsynsbesluten ska
utformas.

3 Prop. 2009/10:165 sid. 554
% Skolverket, rapport 370, 2012 sid. 88
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Fungerande rutiner fér rad och végledning

Av 26 kap. 9 § skollagen foljer att tillsynsmyndigheten inom
ramen for sin tillsyn ska limna rid och vigledning. Eftersom
tillsynens frimsta uppgift 4r att verka i forebyggande syfte, bor
tillsynsmyndigheten normalt kunna ge rdd och vigledning med
stdd av de regler som styr verksamheten for att ge huvudmannen
mojlighet att frivilligt avhjilpa brister.*

Det ir viktigt att kommunen har fungerande rutiner f6r rad
och vigledning. Kommunen kan till exempel ha som rutin att
inbjuda dven de enskilda huvudminnen till informationsméten
om ekonomiska fragor och nya styrdokument eller dylikt. Kom-
munens eller Skolinspektionens tillsynsrapporter och tillsynsbe-
slut kan vara ett viktigt instrument f6r att ge rad och vigledning.
Den firdiga tillsynsrapporten och tillsynsbeslutet kan ge stod for
den som blivit féremal for tillsynen genom att den visar vilka
brister som finns i verksamheten och pé sa sitt vara en vigled-
ning f6r hur verksamheten kan forbittras. Dessutom kan en till-
synsrapport och ett tillsynsbeslut ge rad och vigledning dven ill
andra, savil till den som redan bedriver pedagogisk omsorg som
till den som planerar att starta pedagogisk omsorg.

3 Prop. 2009/10:165 sid. 545



Bilaga 1 Aktuella bestammelser

Skollagen

1 kap. 10 § - Sé&rskild hansyn till barnets basta

I all utbildning och annan verksamhet enligt denna lag som ror
barn ska barnets bista vara utgingspunkt. Med barn avses varje
minniska under 18 4r.

Barnets instillning ska si lingt det 4r majligt klarldggas. Barn
ska ha mojlighet att frite uttrycka sina asikeer i alla frigor som
r6r honom eller henne. Barnets asikter ska tillmitas betydelse i
forhallande till barnets dlder och mognad.

2 kap. 31 § - Skyldighet att lamna registerutdrag
Den som erbjuds en anstillning inom férskolan, forskoleklas-
sen, fritidshemmet, grundskolan, grundsirskolan, specialskolan
och sameskolan samt inom annan pedagogisk verksamhet som
avses i 25 kap. ska till den som erbjuder anstillningen limna
ett utdrag ur det register som fors enligt lagen (1998:620) om
belastningsregister. Utdraget ska vara hdgst ett ar gammalt. Den
som inte har limnat registerutdrag fir inte anstillas. Regeringen
meddelar foreskrifter om innehallet i registerutdraget.
Registerutdrag som avses i forsta stycket ska limnas 4ven av
den som

1. erbjuds eller tilldelas arbete inom sidan verksamhet som avses
i forsta stycket under omstindigheter liknande dem som £5-
rekommer i ett anstillningsférhillande inom verksamheten,
om det sker genom uppdrag, anstillning hos nigon som in-
gatt avtal med den som bedriver verksamheten eller anstill-
ning inom annan kommunal verksamhet,

2. under utbildning till en lirar- eller forskolldrarexamen enligt
hogskolelagen (1992:1434) eller yrkesutbildning inom kom-
munal vuxenutbildning tilldelas plats f6r verksamhetstorlagd
del av utbildningen inom sadan verksamhet som avses i forsta

stycket, eller

3. genom deltagande i ett arbetsmarknadspolitiskt program till-
delas plats for arbetspraktik eller annan programinsats inom
sddan verksamhet som avses i forsta stycket.
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Registerutdraget ska i de fall som avses i andra stycket limnas
till den inom verksamheten som beslutar om att anlita eller ta
emot ndgon pa ett sadant sitt som avses dir. Den som inte har
limnat ett sidant registerutdrag far inte anlitas eller tas emot i
verksamheten.

25 kap. 2 § - Pedagogisk omsorg som erbjuds i stallet for
forskola eller fritidshem

Kommunen ska striva efter att i stillet for forskola eller fritids-
hem erbjuda ett barn pedagogisk omsorg om barnets vardnads-
havare 6nskar det. Kommunen ska ta skilig hinsyn till vard-
nadshavarnas 6nskemal om verksamhetsform.

Sédan omsorg som avses i forsta stycket ska genom pedago-
gisk verksamhet stimulera barns utveckling och lirande.

Barn som av fysiska, psykiska eller andra skil behover sir-
skilt stéd i sin utveckling ska ges den omsorg som deras speciella
behov kriver. Verksamheten ska utformas sa att den forbereder
barnen for fortsatt lirande.

25 kap. 6 § - Overgripande krav pa verksamheten

Sadan verksamhet som avses i 2—5 §§ ska utformas med respekt
for barnets rittigheter och i overensstimmelse med grundlig-
gande demokratiska virderingar och de minskliga rittigheterna
som minniskolivets okrinkbarhet, individens frihet och inte-
gritet, alla minniskors lika virde, jimstilldhet samt solidaritet
mellan ménniskor. Den ska formedla och férankra respeke for
de minskliga rittigheterna och de grundliggande demokratiska
virderingar som det svenska samhillet vilar pa.

Var och en som verkar inom sidan verksamhet ska frimja de
minskliga rittigheterna och aktivt motverka alla former av krin-
kande behandling. Verksamheten ska utga fran en helhetssyn pa
barnet och barnets behov samt utformas si att den frimjar all-
sidiga kontakter och social gemenskap.

25 kap. 7 § - Kvalitetskrav

Sidan verksamhet som avses i 2—5 §§ ska bedrivas i indamals-
enliga lokaler i grupper med en limplig sammansittning och
storlek. For bedrivande av verksamheten ska det finnas personal
med sidan utbildning eller erfarenhet att barnets behov av om-
sorg och en god pedagogisk verksamhet kan tillgodoses.



25 kap. 8 § - Uppfdljining och utvérdering
En kommun ska systematiskt folja upp och utvirdera sidan
verksamhet som avses i 2—5 §§.

Om det vid uppféljning, genom klagomal eller pa annat sitt
kommer fram att det finns brister i sidan verksamhet som avses
i 2-5 §S ska kommunen se till att nodvindiga dtgirder vidtas.

Kommunen ska ha skriftliga rutiner for att ta emot och ut-
reda klagomal mot verksamheten. Information om rutinerna ska
limnas pé limpligt sitt.

25 kap. 9 § - Avgifter

For plats i sadan pedagogisk omsorg som avses i 2 § och som er-
bjuds i stillet for forskola eller fritidshem samt for sidan omsorg
som avses i 5 § far avgifter tas ut pd det sitt som anges i 8 kap.
16 § forsta stycket respektive 14 kap. 12 §.

25 kap. 10§ - Bidrag

Den kommun dir en enskild bedriver sidan pedagogisk omsorg
som avses i 2 § ska efter ansdkan besluta att huvudmannen har
ritt till bidrag om

1. huvudmannen har forutsittningar ate folja de foreskrifter
som giller f6r motsvarande verksamhet,

2. verksamheten inte innebir patagliga negativa foljder f6r kom-
munens motsvaranade verksamhet,

3. verksamheten 4r 6ppen for alla barn som en kommun ska
striva efter att erbjuda motsvarande verksamhet, med undan-
tag f6r barn som hemkommunen har beslutat att inte limna
bidrag for enligt 13 § andra stycket, och

4. avgifterna inte 4r oskiligt hoga.

Kommunen far besluta att en huvudman har rite dill bidrag trots
att villkoret i forsta stycket 3 inte ar uppfyllt, om det finns sir-
skilda skil med hinsyn till verksamhetens sirskilda karaktir.

26 kap. 2- 4 §§ - Tillsyn

2 § Med tillsyn avses i denna lag en sjilvstindig granskning som
har till syfte att kontrollera om den verksamhet som granskas
uppfyller de krav som féljer av lagar och andra foreskrifter. I
tillsynen ingar att fatta de beslut om étgirder som kan behovas
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for att den huvudman som bedriver verksamheten ska ritta fel
som upptickts vid granskningen.

3 § Statens skolinspektion har tillsyn 6ver

1. skolvisendet, sirskilda utbildningsformer och annan pedago-
gisk verksamhet enligt denna lag,

2. utbildning som avses i 29 kap. 17§,

3. hur en kommun uppfyller sina skyldigheter enligt 7 kap. 21
och 22 §S, 24 kap. 23 och 24 §§ samt 29 kap. 9 §, och

4. hur en kommun uppfyller sitt tillsynsansvar enligt 4 §.

Forsta stycket giller inte om tillsynen ir en sirskild uppgift for
en annan tillsynsmyndighet.

4 § En kommun har tillsyn over

1. forskola och fritidshem vars huvudman kommunen har god-
kint enligt 2 kap. 7 § andra stycket, och

2. pedagogisk omsorg vars huvudman kommunen har forklarat
ha rdte dll bidrag enligt 25 kap. 10 §.

Kommunens tillsyn enligt forsta stycket omfattar inte tillsyn
over att bestimmelserna i 6 kap. 6ljs.

26 kap. 9 § - Rad och véagledning
Tillsynsmyndigheten ska inom ramen f6r sin tillsyn limna rad
och vigledning.

28 kap. 5 § - Overklagande hos allmén férvaltningsdomstol
Beslut av kommun eller landsting far 6verklagas hos allmin for-
valtningsdomstol i fraga om

1. godkidnnande enligt 2 kap. 5 § eller aterkallelse av sadant god-
kinnande enligt 26 kap. 13 eller 14 §,

2. bidrag enligt 8 kap. 21 §, 9 kap. 19°§, 10 kap. 37 §, 11 kap.
36§, 14 kap. 15§, 16 kap. 52°§, 17 kap. 31 eller 32 § eller
19 kap. 25 §)

3. avstingning enligt 5 kap. 17 eller 19 §,

4. foreliggande for vardnadshavare att fullgéra sina skyldigheter
enligt 7 kap. 23 §,



5. skolskjuts enligt 10 kap. 32 § forsta stycket, 10 kap. 33 §
forsta stycket, 11 kap. 31 § forsta stycket, 11 kap. 32 § forsta
stycket, 19 kap. 20 § forsta stycket eller 19 kap. 21§ forsta
stycket,

6. ekonomiskt stod till inackordering enligt 15 kap. 32 §,

7. medgivande att fullgora skolplikten pa annat sitt eller aterkal-
lelse av sidant medgivande enligt 24 kap. 23 eller 24 §,

8. ritt till bidrag enligt 25 kap. 10 eller 15 § eller dterkallelse av
sadan ritt enligt 26 kap. 11§,

9. bidrag enligt 25 kap. 11§,
10. tillfalligt verksamhetsférbud enligt 26 kap. 18 §, eller
11. vitesforeliggande enligt 26 kap. 27 §.

29 kap. 13 § - Samverkan och anmélan till socialnd@mnden
Huvudmannen f6r verksamhet som avses i denna lag och den
som 4r anstilld i sidan verksamhet, ska pd socialnimndens initia-
tiv i fragor som ror barn som far illa eller riskerar att fara illa sam-
verka med samhillsorgan, organisationer och andra som berérs.
I friga om utlimnande av uppgifter giller de begrinsningar som
foljer av 14 § och offentlighets- och sekretesslagen (2009:400).

Bestimmelser om skyldighet att anmila till socialnimnden
att ett barn kan behéva nimndens skydd finns i 14 kap. 1 §
socialtjinstlagen (2001:453).

29 kap. 14 § - Tystnadsplikt

Den som ir eller har varit verksam i enskilt bedriven forskola,
enskilt bedrivet fritidshem eller enskilt bedriven forskoleklass el-
ler inom sddan enskilt bedriven verksamhet som avses i 25 kap.,
far inte obehorigen roja vad han eller hon dirvid har fitt veta om
enskildas personliga férhallanden.

Den som ir eller har varit verksam inom annan enskilt bedri-
ven verksamhet enligt denna lag dn som avses i forsta stycket far
inte obehérigen roja vad han eller hon i sidan elevhilsoverksam-
het som avser psykologisk, psykosocial eller specialpedagogisk
insats eller i sirskild elevstodjande verksamhet i Gvrigt har face
veta om négons personliga forhéllanden. Han eller hon far inte
heller obehdrigen roja uppgifter i ett drende om tillrdttaférande
av en elev eller om skiljande av en elev frin vidare studier.
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For det allmidnnas verksamhet giller bestimmelserna i offent-
lighets- och sekretesslagen (2009:400).

29 kap. 19 § - Informationsskyldighet

Kommunen ska informera virdnadshavarna om forskola, fri-
tidshem och sidan pedagogisk verksamhet som avses i 25 kap.
som kommunen anordnar eller vars huvudman kommunen har
godkint eller forklarat berittigad till bidrag. Informationen ska
dven avse mojligheten for enskilda act bedriva forskola, fritids-
hem eller sidan pedagogisk verksamhet som avses i 25 kap. med
bidrag frin hemkommunen enligt 8 kap. 21 §, 14 kap. 15 §
samt 25 kap. 11 och 15 §§.

Lagen (2009:724) om nationella minoriteter och
minoritetssprak

2 § - Allménna bestammelser

Nationella minoriteter 4r judar, romer, samer, sverigefinnar och
tornedalingar i enlighet med Sveriges ataganden enligt Europa-
radets ramkonvention om skydd for nationella minoriteter (SO
200:2) och den europeiska stadgan om landsdels- eller minori-

tetssprak (SO 200:3).

6 § - Férvaltningsomraden

Med férvaltningsomrade for finska avses kommunerna Bot-
kyrka, Eskilstuna, Gillivare, Hallstahammar, Haninge, Hapar-
anda, Huddinge, Héabo, Kiruna, Képing, Pajala, Sigtuna, Solna,
Stockholm, Sédertilje, Tierp, Upplands Visby, Upplands-Bro,
Alvkarleby, Osteraker, Osthammar och Overtornes.

Med forvaltningsomrade f6r meinkieli avses kommunerna
Gillivare, Haparanda, Kiruna, Pajala och Overtornes.

Med férvaltningsomrade for samiska avses kommunerna
Arjeplog, Arvidsjaur, Berg, Gillivare, Hirjedalen, Jokkmokk,
Kiruna, Lycksele, Mala, Sorsele, Storuman, Stromsund, Umes,
Vilhelmina, Are, Alvdalen och Ostersund.

17 § - Finska, meénkieli och samiska i férskola, viss
annan pedagogisk verksamhet och aldreomsorg

Nir en kommun i ett forvaltningsomride erbjuder plats i for-
skola eller sidan pedagogisk verksamhet som avses i 25 kap.
skollagen (2010:800) som kompletterar eller erbjuds i stillet for
forskola, ska kommunen erbjuda barn vars virdnadshavare begir



det plats i sidan verksamhet dir hela eller delar av verksamheten
bedrivs pa finska, mednkieli respektive samiska. (Lag 2010:865).

Spraklagen (2009:600)
4 § - Svenska spraket
Svenska 4r huvudsprak i Sverige.

58§

Som huvudsprik ir svenska samhillets gemensamma sprak, som
alla som i4r bosatta i Sverige ska ha tillgéng till och som ska kun-
na anvindas inom alla samhillsomriden.

68§
Det allminna har ett sirskilt ansvar for att svenskan anvinds och
utvecklas.

7 § - De nationella minoritetsspraken
De nationella minoritetsspriken ir finska, jiddisch, meinkieli,
romani chib och samiska.

10 § - Sprakanvandningen i offentlig verksamhet
Spriket i domstolar, férvaltningsmyndigheter och andra organ
som fullgér uppgifter i offentlig verksamhet 4r svenska.

Socialtjénstlagen (2001:453)

14 kap. 1 § - Anmélan om och avhjdlpande av missférhal-
landen m.m.

Var och en som fir kinnedom om nagot som kan innebira att
socialnimnden behover ingripa till ett barns skydd bér anmila
detta till nimnden.

Myndigheter vars verksamhet ber6r barn och ungdom samt
andra myndigheter inom hilso- och sjukvirden, annan ritts-
psykiatrisk undersdkningsverksamhet, socialtjansten och kri-
minalvirden ir skyldiga att genast anmala till socialnimnden
om de i sin verksamhet far kinnedom om négot som kan inne-
bira att socialnimnden behéver ingripa till ett barns skydd.
Detta giller dven dem som ir anstillda hos saidana myndighe-
ter. Sidan anmilningsskyldighet giller ocksd dem som &r verk-
samma inom yrkesmissigt bedriven enskild verksamhet som
ber6r barn och unga eller annan yrkesmissigt bedriven enskild
verksamhet inom hilso- och sjukvirden eller pa socialtjidnstens
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omride. For familjerddgivning giller i stillet vad som sigs i
tredje stycket.

De som ir verksamma inom familjerddgivning 4r skyldiga att
genast anmila till socialnimnden om de i sin verksamhet far
kinnedom om att ett barn utnyttjas sexuellt eller utsitts for fy-
sisk eller psykisk misshandel i hemmet.

Myndigheter, befattningshavare och yrkesverksamma som
anges i andra stycket ir skyldiga att limna socialnimnden alla
uppgifter som kan vara av betydelse for utredning av ett barns
behov av skydd.

Om anmiilan frin Barnombudsmannen giller bestimmelser-
nai7 §lagen (1993:335) om Barnombudsman. Lag (2003:407).

Férordningen (2001:160) om statsbidrag till kommuner
som tillampar maxtaxa inom férskolan och fritidshemmet
1 § En kommun kan enligt féreskrifterna i denna férordning fa
statsbidrag om en viss hogsta avgift (maxtaxa) tillimpas for plats
i forskola eller fritidshem.

Med forskola eller fritidshem jamstills i denna férordning
pedagogisk omsorg som erbjuds i stillet for forskola eller fri-
tidshem samt omsorg som erbjuds enligt 25 kap. 5 § skollagen
(2010:800) under tid da forskola eller fritidshem inte erbjuds.
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De allmanna raden for pedagogisk omsorg syftar till att
stodja kommuner, enskilda huvudman och personal inom
pedagogisk omsorg och att 6ka kvaliteten inom verksam-
heten.

De allmanna raden galler for pedagogisk omsorg och
riktar sig till all personal inom verksamheten. De allmanna
raden vander sig aven till kommunerna i deras egenskap
av att vara bidragsgivare och tillsynsmyndighet for enskilt
anordnad pedagogisk verksamhet och i deras egenskap
som huvudman for kommunalt anordnad verksamhet.

Allmanna raden riktar sig ocksa till enskilda huvudman.
| de fall som enskild huvudman och personal ar samma
person, galler bade de rad som riktar sig till huvudmannen
och de rad som riktar sig till personalen.

Skolverket

www.skolverket.se
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